MIEJSKI ZAKEAD KOMUNALNY
< W PRZEDBORZU
ul. Spacerowa 6, 97-570 Przedborz, woj. Lodzkie
MZK Tel./ fax. 044 781 20 34, E-mail: mzk@przedborz.pl Nip 772 24 40 019
Regon 541143025

Zarzgdzenie Nr 19/2025
z dnia 04.11.2025 roku
Dyrektora Miejskiego Zakladu Komunalnego w Przedborzu

w sprawie : wprowadzenia Regulaminu procedur windykacji naleznoéci z tytulu oplat za
wode i $cieki w Miejskim Zakladzie Komunalnym w Przedborzu

Dziatajac na podstawie §2 ust. 1 pkt 1), § 3 ust. 1 i ust. 4 Statutu Miejskiego Zaktadu Komunalnego
w Przedborzu przyjetego uchwata Nr XIV/98/25 Rady Miejskiej w Przedborzu z dnia 27 lutego
20251, zmienionego Uchwala Nr XV1/110/25 Rady Miejskiej w Przedborzu z dnia 10 kwietnia
2025r., zarzadzam co nastepuje:

§ 1. Wprowadzi¢ Regulamin procedur windykacji naleznoéci z tytutu optat za wodg i $cieki w
Miejskim Zaktadzie Komunalnym w Przedborzu, ktorego tres¢ stanowi Zalacznik nr 1 do
niniejszego Zarzadzenia.

§ 2. Zarzadzenie wehodzi z dniem podpisania.

mqr inz, Barttomiejfedrzejczyk




Zalgcznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 19/2025

z dnia 04.11.2025 1.

Dyrektora Miejskiego Zaktadu Komunalnego
w Przedborzu

REGULAMIN PROCEDUR WINDYKACJI NALEZNOSCI Z TYTULU
OPLAT ZA WODE I SCIEKI
W MIEJSKIM ZAKEADZIE KOMUNALNYM W PRZEDBORZU

Podstawa obciazenia nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez Miejski Zaktad
Komunalny w Przedborzu jest faktura. Odbiorca dokonuje zaptaty za ustugi w sposob, w
terminie i na konto okre$lone na fakturze. Odbiorca ustug zobowigzany jest do terminowej
zaplaty nalezno$ci za dostarczona wode i odprowadzone $cieki. Jako dat¢ wptaty przyjmuje
sie date wplywu $rodkéw na rachunek bankowy Miejskiego Zaktadu Komunalnego. W
zwiazku z tym, przy realizacji naleznosci za posrednictwem bankéw i urzedoéw pocztowych
nalezy uwzgledni¢ czas trwania operacji bankowych. Zwloka w zaptacie uprawnia Zaktad
do naliczania i dochodzenia ustawowych odsetek za op6zZnienie z tytutu nieterminowe;
zaplaty nalezno$ci. Ponadto na fakturze widnieje informacja o wartosci zalegtosci wg stanu
na dzien wystawienia faktury.

Brak zaplaty w terminie okreSlonym na fakturze jest podstawa do wszczecia
procedury windykacyjnej:

1. WEZWANIE DO ZAPLATY:

Na podstawie przepiséw Kodeksu Cywilnego, Ustawy z dnia 07 czerwca 2001 roku o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu Sciekow jak rowniez
zawarta umowq na dostawe wody i/lub odprowadzanie $ciekow do kanalizacji
Miejski Zaktad Komunalny w Przedborzu wzywa do terminowego regulowania
naleznosci.

W przypadku braku zaptaty, po okoto miesiacu od daty wystawienia faktury, Zaktad wysyta
do Odbiorcy wezwanie w sprawie uregulowania zalegtej optaty z wyznaczonym nowym
terminem wplacenia zaleglej naleznoéci (w ciagu 7 dni od daty wystawienia wezwania).
Wezwanie do zaplaty wystane moze by¢ przesyitka pocztowa z potwierdzeniem odbioru,
dostarczone bezposrednio przez inkasenta lub przez pracownika Zaktadu. Jezeli po uptywie
tego terminu nadal zalegla nalezno$¢ nie zostala wplacona, podejmowane sg dalsze
procedury.



jezeli Odbiorca ushug nie uiScit naleznosci za przynajmniej dwa petne okresy
obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania ostatecznego wezwania do zaptaty.

Zawiadomienia o zamiarze odciecia dostawy wody lub zamknigcia przylacza
kanalizacyjnego wysyla sie listem poleconym za potwierdzeniem odbioru. O zamiarze
odciecia dostawy wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego oraz o miejscach i
sposobie udostepniania zastepczych punktéw poboru wody zawiadamia si¢ Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Radomsku, Burmistrza Miasta Przedborza oraz
Odbiorce ustug co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostawy wody
lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego.

W stosunku do dtuznikéw, ktérzy nie uregulowali w terminie zaleglosci wykazanych w
wystanym zawiadomieniu, nalezy uruchomi¢ procedure zmierzajacg do odcigcia dostawy
wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego. Wszczecie procedury —odcigcia
wody/zamkniecia przylacza kanalizacyjnego nie wyklucza skierowania sprawy o zaptate na
droge postepowania egzekucyjnego.

W przypadku nie przekazania naleznej sumy w wyznaczonym terminie, sprawe kieruje sie
na droge postepowania sadowego, nastepuje odciecie dostawy wody lub zamknigcie
przylacza kanalizacyjnego bez ponownego wezwania do zaptaty. Koszty ponownego
uruchomienia przytacza wodnego pokrywa Odbiorca.

Miejski Zaktad Komunalny w Przedborzu udostepnia zastepczy punktu poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi zlokalizowany w Przedborzu i informuje o
mozliwo$ciach korzystania z tego punktu.

Wznowienie dostarczania wody lub odprowadzania Sciekéw nastepuje wytgcznie po
catkowitym uregulowaniu przez Odbiorce zadtluzenia wraz z odsetkami ustawowymi za
opbznienie oraz po oplaceniu przez niego kosztéw poniesionych przez Miejski Zaktad
Komunalny w Przedborzu w zwigzku z odcieciem dostaw wody lub zamknigciem przytacza
kanalizacyjnego i wznowieniem $wiadczenia ustugi.




MIEJSKI ZAKEAD KOMUNALNY

W PRZEDBORZU
ul. Spacerowa 6, 97-570 Przedbdrz, woj. Lodzkie
Tel./ fax. 044 781 20 34, E-mail: mzk@przedborz.pl Nip 772 24 40 019
Regon 541143025

Miejski Zaklad Komunalny w Przedborzu
Miejscowosc i data

ul. Spacerowa 6

97-570 Przedborz
(Nazwa i adres wierzyciela)

(Nazwa i adres dtuznika)

Wezwanie do zaplaty

Niniejszym wzywamy Panstwa do zaptaty w terminie . . . .7 . . dni od dnia doreczenia

wezwaniakwoty .......... ... ... .. wraz z odsetkami za op6znienie w ptatnosciach.

Powyzsza nalezno$¢ wynika z nastepujacych faktur:

Podang wyzej kwote prosimy wptaci¢ na podany nizej rachunek bankowy:

Bank Spéldzielczy w Przedborzu
12 8988 0001 0000 0019 3425 0006

7 powazaniem



D

2)

4)

S)

6)

8)

9)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), dalej zwane RODO, Migjski Zaktad Komunalny w Przedborzu
informuje, iz:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Zaktad Komunalny w Przedborzu, ul. Spacerowa
6, 97-570 Przedborz; -tel. v cvuninvssiiivi: , adres email: mzk@przedborz.pl, reprezentowany przez Dyrektora —
dalej zwany MZK w Przedborzu.
Z inspektorem ochrony danych mozna sig¢ skontaktowac tel. 786 816 337.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji umowy, windykacji naleznosci z tytutu oplat
za wodg i Scieki na podstawie:
art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej
dane dotycza, lub do podjecia dziatai na zadanie osoby, ktorej dane dotyczg, przed zawarciem umowy;
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze;
w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 7
czerwea 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.
W zwiazku z przetwarzaniem danych w celach wskazanych w pkt 3, Pani/Pana dane osobowe moga by¢
udostepniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow danych osobowych. Odbiorcami danych
osobowych mogg by¢ tylko podmioty uprawnione do odbioru Pani/Pana danych;
a) organy wladzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajace na zlecenie
organdw wladzy publicznej, w zakresie i w celach, ktore wynikaja z przepiséw powszechnie obowigzujacego
prawa,
b) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych uméw podpisanych z MZK w Przedborzu przetwarzaja
dane osobowe dla ktérych Administratorem jest MZK w Przedborzu.
Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow okreslonych w pkt 3, a po
tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa tj.:
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach oraz Rzeczowym wykazem
akt
Posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do udostgpnionych danych osobowych, w tym prawo
do uzyskania kopii tych danych;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania udostgpnionych danych osobowych —
w przypadku gdy dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;
¢) na podstawie art. 17 RODO prawo do usunigcia danych, w przypadku gdy:
- dane nie sa juz niezbedne do celéw, dla ktorych zostaly zebrane i nie ma podstawy prawnej do
dalszego przetwarzania;
- dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem;
d) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych;
e) prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaé decyzji, ktora opiera si¢ wylgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu w tym profilowaniu, stosowanie do art. 22 RODO.

Administrator nie zamierza przekazywaé Pani/Pana danych do pafistwa trzeciego ani do organizacji
migdzynarodowych.



MIEJSKI ZAKEAD KOMUNALNY
W PRZEDBORZU
ul. Spacerowa 6, 97-570 Przedborz, woj. Lodzkie
Tel./ fax. 044 781 20 34, E-mail: mzk@przedborz.pl Nip 772 24 40 019
Regon 541143025

Miejski Zaklad Komunalny w Przedborzu
Miejscowosc i data

ul. Spacerowa 6

97-570 Przedbérz
(Nazwa i adres wierzyciela)

(Nazwa i adres dtuznika)

Wezwanie ostateczne (przedsadowe)

W zwigzku z uchylaniem sie od obowigzku uiszczania optat za dostarczong wode i
odprowadzone $cieki do Panstwa posesji, Miejski Zaktad Komunalny w Przedborzu zgodnie z art. 8
Ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz.U. 2024 poz. 757) wzywa do natychmiastowej zaptaty zalegtych naleznosci wraz z
odsetkami ustawowymi za opéZnienie = WYNOSZACYIMI  ........evvvviiiniiiinennnn. zt na
QLI s s sy Mot r. Zadhluzenie to stanowi podstawe do rozwigzania umowy bez
wypowiedzenia, zamkniecia przylacza wodociggowego oraz demontazu wodomierza, co nastgpi po
20 dniach od dnia dostarczenia niniejszego pisma.

PowyZsza nalezno$¢ wynika z nastepujacych faktur:

Podang wyzej kwote prosimy wptaci¢ na podany nizej rachunek bankowy:
Bank Spoldzielczy w Przedborzu

12 8988 0001 0000 0019 3425 0006

W przypadku braku mozliwosci jednorazowej zaptaty calej kwoty w wyzej wymienionym
terminie prosimy o niezwloczne przedstawienie pisemnej propozycji splaty przedmiotowej



)

5)

6)

naleznosci z roztozeniem jej na raty ze wskazaniem ich ilosci, terminéw oraz wysokosci. Zostanie
ona rozwazona przez nasz Zaklad. Dobrowolna zaplata catej naleznosci pozwoli unikngc
poniesienia przez Pafistwa dodatkowych, wysokich kosztéw procesu w przedmiotowej sprawie.

Jednoczesnie informuje, iz zgodnie z art.28 pkt.2 w/w Ustawy ,,Kto nie dopuszcza przedstawiciela
Przedsiebiorstwa wod.-kan. do wykonania czynnosci okreslonych w art. 7, podlega karze grzywny
do 5.000 zt.”

Niniejsze wezwanie do zaplaty jest ostateczne i w przypadku niezastosowania si¢ do niego
dojdzie do faktycznego odciecia przytacza, a co za tym idzie przerwanie dostaw wody do Panstwa
posesji oraz spowoduje skierowanie sprawy na droge sadowq bez ponownego powiadomienia.

Z powazaniem

..................

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 1.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), dalej zwane RODO, Miejski Zaktad Komunalny w Przedborzu
informuje, iz:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Zaktad Komunalny w Przedborzu, ul. Spacerowa
6, 97-570 Przedborz, tel. ................... , adres email: mzk@przedborz.pl, reprezentowany przez Dyrektora —
dalej zwany MZK w Przedborzu.

Z inspektorem ochrony danych mozna sig¢ skontaktowac tel. 786 816 337.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji umowy, windykacji naleznosci z tytutu opfat
za wode i Scieki na podstawie:

art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej
dane dotycza, lub do podjecia dzialaf na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy:;

art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - przetwarzanie jest niezb¢dne do wypelnienia obowigzku prawnego ciazacego na
administratorze;

w zwiazku z przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 7
czerwea 2001 1. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow.

W zwiazku z przetwarzaniem danych w celach wskazanych w pkt 3, Pani/Pana dane osobowe moga by¢
udostepniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw danych osobowych. Odbiorcami danych
osobowych mogg by¢ tylko podmioty uprawnione do odbioru Pani/Pana danych;

a) organy wladzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dzialajace na zlecenie
organdw whadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktore wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujacego
prawa;

b) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych uméw podpisanych z MZK w Przedborzu przetwarzaja
dane osobowe dla ktérych Administratorem jest MZK w Przedborzu.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow okreslonych w pkt 3, a po
tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa tj2
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach oraz Rzeczowym wykazem
akt

Posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do udostgpnionych danych osobowych, w tym prawo



8)

9)

do uzyskania kopii tych danych;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania udostgpnionych danych osobowych —
w przypadku gdy dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;
¢) na podstawie art. 17 RODO prawo do usunigcia danych, w przypadku gdy:
- dane nie sg juz niezbedne do celow, dla ktorych zostaly zebrane i nie ma podstawy prawnej do
dalszego przetwarzania;
- dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem;
d) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych;
e) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaé decyzji, ktora opiera si¢ wylgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu w tym profilowaniu, stosowanie do art. 22 RODO.

Administrator nie zamierza przekazywaé Pani/Pana danych do panstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowych.



